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Uber Ex Libris

Ex Libris ist der weltweit fihrende Anbieter
von Softwareldsungen fir Bibliotheken

und bietet mit seinen effizienten und
nutzerfreundlichen Produkten ein
einzigartiges umfassendes Losungsportfolio
fur elektronische, digitale und gedruckte
Materialien. So kann Ex Libris den
Bedurfnissen aller Arten von Bibliotheken
gerecht werden und diesen einen
reibungslosen Ubergang in die Zukunft des
Bibliotheksmanagements gewahrleisten. Das
Unternehmen ist fir mehr als 4.500 Kunden
in Uber 70 Landern auf sechs Kontinenten
tatig, deren Namen wie das ,Who's who”
der weltweit anerkannten akademischen
Institutionen anmuten.

FUr Ex Libris ist es ein wichtiges Anliegen,
innovative Losungen fur Universitats-,
Forschungs- und Nationalbibliotheken in
enger Zusammenarbeit mit den Kunden
selbst zu entwickeln, um so hochste
Produktivitat und Effizienz garantieren zu
kénnen. Ein besonderes Augenmerk gilt
dabei stets der Benutzerfreundlichkeit,

da diese in einer Zeit, in der sich Nutzer
verstarkt anderen Informationsquellen, wie
zum Beispiel dem Internet, zuwenden, ein
Schlusselkriterium fur Bibliotheken darstellt,
um weiterhin die Informationsquelle
Nummer eins zu sein.

Weiterfiihrende Informationen tber
die Ex Libris Group finden Sie auf
http://www.exlibrisgroup.de.

Anwender, die diesen Artikel gelesen
haben, lasen auch...

bx, der neue Recommender Service von Ex
Libris

,Wir ertrinken in Informationen und diirsten nach
Wissen”

Dieses Zitat von John Naisbitt beschreibt angesichts der
dramatisch steigenden Informationsflut ganz besonders die
Problemsituation von Bibliotheken und Informationszentren.
Diese Problemstellung zu l6sen, ist der Schwerpunkt der

Ex Libris Produktstrategie, die den Kunden unter anderem
innovative Losungen und Services wie z.B. die Recherche
Plattform Primo oder den weltweit fihrenden Linkresolver
SFX bietet.

Nun erweitert Ex Libris sein Losungsportfolio um einen
weiteren Baustein, den bX® Recommender Service. Dieser
akademische Empfehlungsservice présentiert Forschern und
Bibliotheksnutzern Empfehlungen zu akademischen Artikeln
und integriert diese Empfehlungen eng und intuitiv in deren
Suchmaske.

Die bX Losung ist ein Ergebnis der Zusammenarbeit der
renommierten Forscher Johan Bollen und Herbert Van de
sompel vor Los Alamos National Laboratory" und Ex Libris.
Die Empfehlungen basieren auf der Analyse einer Vielzahl
von Link-Klicks in aufgezeichneten Sessions, die Forscher

aus Institutionen tberall auf der Welt im Verlauf ihrer
Recherchen produzieren. Diese werden vom Link Resolver
jeder Institution in Logfiles aufgezeichnet, in einem zentralen
Repository gesammelt und ausgewertet, und bX unterstitzt
die Bibliotheksbenutzer nun mit relevanten Empfehlungen bei
der Recherche.

1. Bollen and H. Van de Sompel, “An architecture for the aggregation
and analysis of scholarly usage data,” 24. Mai 2006; erhaltlich unter
http://public.lanl.gov/herbertv/papers /jcdl06_accepted_version.pdf



Durch das Anbieten des Empfehlungsdienstes bX unterstitzt
Ihre Bibliothek Ihre Benutzer mit einem wertvollen Werkzeug,
das den Anwendererwartungen in Bezug auf aktuelle Dienste
in der Art des Web 2.0 entspricht und Forschenden hilft, sich
auf Artikel von potentiellem Interesse und Relevanz fir ihr
Thema zu konzentrieren.

Die Stimme lhrer Anwender zahlt

Institutionen, die den bX-Service abonnieren, haben die Wahl,
sie konnen ihre anonymisierten Nutzungsdaten zu diesem
Dienst beisteuern und somit ihre Rechercheerfahrung der
Community zur Verfigung stellen und gleichzeitig die Qualitat
dieses Service erhohen. Selbstverstandlich konnen Sie den
Service auch ohne die Beisteuerung ihrer Daten nutzen.

Die Vorteile dieser L6sung
sind iiberzeugend.

Fir die Nutzer

- Es werden zusatzliche, relevante Informationen angeboten,
die sie vielleicht nie gefunden hatten. Sie profitieren dabei
von bereits gemachten Recherche-Erfahrungen einer
weltweiten Community.

- Es werden Empfehlungen angeboten, die in ihre vertraute
Suchumgebung, intuitiv und einfach nachvollziehbar
eingebunden sind.

Fir die Bibliothek:

- Die Bibliothek kann ihren Nutzern zusatzliche Unterstitzung
in der Bewaltigung der Informationsflut und dem Angebot
einer verbesserten Informationsversorgung bieten.

- Die Bibliothek kann ihr Dienstleistungsportfolio mit einem
innovativen Service ausweiten und somit ihre Position als
Informationsversorger starken.

Schnelles und einfaches Einrichten

Die Empfehlungen des bX Recommenders werden als
On-Demand-Service angeboten, was bedeutet, dass es in
Ihrem Netzerwerk nichts zu installieren oder zu warten

gibt. Sobald sich Ihre Einrichtung online fur den bX-Dienst
angemeldet hat, konnen Sie sofort die bX-Empfehlungen im
SFX®-Meni aktivieren. Aullerdem ermaglicht die bX API die

Integration des Dienstes in Ihre anderen Applikationen; die
Empfehlungen werden in den Formaten XML, ATOM und RSS
ausgegeben.
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Die bX Losung basiert auf einer Zusammenfihrung von SFX
Logfiles (1), die zentral von Ex Libris geharvestet werden

(2). Link Resolver wie Ex Libris SFX, die von Tausenden

von Bibliotheken auf der ganzen Welt eingesetzt werden,
zeichnen Nutzungsmuster von Artikeln in Logfiles auf (3),

die hochreprdsentativ in Bezug auf Benutzeraktivitdten sind.
Durch das Data Mining (4), die Auswertung und Aufbereitung
von Informationen aus Nutzungsprotokollen einer grolsen
Anzahl von Institutionen, greift bX auf das Wissen zu, das in
diesen Transaktionen verborgen liegt, und erzeugt daraus
eine Darstellung der Benutzerpraferenzen (5). Integration in
bestehende Infrastrukturen, wie z.B. die Discovery & Delivery
Losung Primo, das Verlinkungssystem SFX oder Systeme
anderer Anbieter sind moglich (6).
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